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Introduksjon og forutsetninger

Introduksjon og forutsetninger

Dokumentet beskriver programvaren R-CARD M5, som brukes til konfigurasjon
(programmering) og administrasjon av R-CARD 5000 adgangskontrollsystem, samt
varianten R-CARD M5 MEGA. | R-CARD M5 MEGA er det avanserte alarmfunksjoner
integrert i systemet.

Programmet forutsettes & veere installert, registrert og driftsklart. Domener/tilknytninger
forutsettes a vaere opprettet og hentet.

Det forutsettes at du har grunnleggende kunnskaper om hvordan man arbeider i et
Windows-milja, f.eks. dra og slipp, kopiere og lime inn (Ctrl+C, Ctrl+V) osv. Disse
metodene kan ogsa brukes i R-CARD M5.

Sammenlignet med tidligere versjoner av denne manualen er fglgende informasjon blitt
flyttet til programmets nye (fra og med R-CARD M5 versjon 5.42.0) utfarlige
hjelpefunksjon. Trykk pa F1 for & fa opp hjelpeinformasjon om det R-CARD M5-vinduet
som er aktivt for gyeblikket. Hjelpen har indeks og sgkefunksjoner.

» R-CARD M5 programoversikt, lisensregistrering, aktivering av tilleggsmoduler.
 Domener og tilknytninger.

o Utferlig beskrivelse av det integrerte alarmsystemet R-CARD M5 MEGA.

e |driftsetting.

* Handtere besgk av teknikere.

» Systemovervaking, driftsovervaking.

* Integrering med Electrolux Boka, inkl. forvaltning.

* Kobling til R-CARD M5 BOOKING.

» Enviss forvaltning av brukere/leiligheter og kort, f.eks. systeminnstillinger,
produsere (skrive ut) kort, sletting, bruk av maler og batchvis administrasjon i
programmet AdminBin.

e Bytte operatgr uten a starte R-CARD M5 pa nytt..
e Programmere arskalender.

 Programmere operaterer og operatargrupper.

e Grupper, adgangssoner og tidssoner.

* Opprette maler, opprette tidsskjema fra mal.

» Konfigurere driftsovervaking.




Introduksjon og forutsetninger

» Vise systemhendelser i hendelsesvindu.

o Kvittere alarm i alarmvinduet.

o Ulike verktgy til & styre anlegget.

» Opprette, vise, skrive ut og eksportere rapporter.

» Programmere databaser, inkl. importere data.

« Identifisering av enheter (dvs. hva enhetsbetegnelsen bestér av).
o Korttyper.

» Koble til/installere bordleser.

» Endel av feilsgkingsinformasjonen.

Installasjon er beskrevet i manualenl R-CARD M5 — Installere. Manualen kan lastes ned
fra RCOs webside, under Mediaarkiv > Manualer (innlogging kreves).
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Adgangskontroll

Adgangskontroll

Til hgyre vises det hvordan en bruker holder kortet! opp til
en kortleser.2 Brukerne velger eller tildeles en personlig
kode (pinkode) bestdende av 3-6 sifre. (Antall sifre kan
vaere individuelt for brukerne.)

Til & styre brukernes tilganger bruker man
adgangsprofiler, som omfatter kortleserne som
medlemmene i gruppen kan bruke. Adgangsprofilen
styrer ogsa hvilke tider som tillates & passere ulike
kortlesere. Det finnes ulike typer adgangsprofiler, f.eks.
for Electrolux (vaskebooking), porttelefon, osv.

Adgangsprofiler brukes ogsa nar man programmerer
funksjoner (slike som péavirker dgrmiljger — vanligvis
kortlesere, f.eks. at en dgr kan sté ulast eller at
adpneknappen er deaktivert) og gruppekoder (3- til 6-
sifrede derkoder som brukes til passering uten krav til
kort). En adgangsprofil kan sperres, datobegrenses, osv.

1 Kort (adgangskort, brikke, tag) er en generell betegnelse som brukes for ulike typer kodebaerere som kan
ha ulikt utseende.

2 Det finnes mange kortlesermodeller med ulike egenskaper. Betjeningspaneler (MAP) inneholder ogsa
kortlesere.
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Tips for enkel bruk av R-CARD M5

Ulike mater G gjere menyvalg pa

Slik kan du gjgre menyvalg i R-CARD M5:
e P& menylinjen, som i de aller fleste Windows-programmer.
« |snarveipanelet, som viser menyene som ikoner under Snarveier (standard).
e | tremenyen. For a endre til mapper i stedet for ikoner i snarveipanelet:

a. Velg Vis og fjern avkrysningen for Snarveier, og kryss av for Tremeny.

m R-CARD M3 / RCARDSYSTEM /F
Fil | ¥is Hovedmeny Rapporter
+  Alarmvindu

Hendelsesvindu

Trad |+ IMNDIGRAF-vindu Shar

= Kamera F

~ Sak
Dato/Tid
Maler

Snarveier

.

~  Hurtigmeny

+  Statusfelt
[
+-{77] Enheter

[

{7 Databaze
{27 Innatilinger
-7 Alarm

b. Velg Vis, og kryss av for Tremeny.
» Du far ogsa tilgang til mange menyvalg ved a hgyreklikke.

» For enkelte menyvalg finnes det verktgyknapper.
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Flere aktive vinduer

Flere vinduer kan vaere apnet pa arbeidsomradet. Det sist apnede dekker de andre.

Du kan se hvilke vinduer som er aktive ved & velge Vinduer i menyen. Vinduet som er
gverst og altsa synlig, er markert med en hake.

Du kan bytte til et av de andre, aktive vinduene ved a klikke pa navnet i listen.

Vinduene «dokkes» automatisk, dvs. at starrelsen tilpasses den omgivende rammen,
men hvis du gjer vindusstegrrelsen variabel, kan du flytte og «dokke» det der du vil.
Hvis du holder musepekeren over et symbol, far du opp en informasjonsrute med
forklaring.

Vis informasjonen som tre eller liste

Treformatet (bildet til venstre) gir en hierarkisk visning som gir en god oversikt over
hvordan enhetene hgrer sammen med hverandre.

Listeformatet (til hgyre) viser bare «bladene» pé treet, uten noen informasjon om deres
innbyrdes forbindelse.

o
= O 2
Sharyveier =0 _ . =
@. Adgangsprofiler Snarveier
Hovedmeny
e Wiste l Hovedmery
E"”g : (o] Domeng 1 % :
Elﬁl Domene 2 Adgangsprofiler
=-{jg] RCARD (B Alarmtider
E 1 I [ Alarmtider E [B 2lle dager allid
= @..ﬁ.lle dager alltid 255 @. Butikzken anzatte
""" @. Butilzken anzatte @. Darfurk sjoner
; """ @. Darfunk zjoner @. My adgangzprofil
----- IE. Teknikers ; IE. Teknikere
""" (@ vektere i vektere

Programmets hjelpefunksjon

Programmet har en utfgrlig hjelpefunksjon som supplerer innholdet i denne manualen.
Trykk pa F1 for a fa opp hjelpeinformasjon om R-CARD M5-vinduet som er aktivt for
ayeblikket. Hjelpen har indeks og sekefunksjoner.
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Oppstart og innlogging

Etter en nyinstallasjon har alle viktige variabler fatt standardverdier, som gjgr at
programmet er kjarbart.

| et oppgradert system far innstillinger som ikke har noe motstykke i det gamle systemet,
ogsa standardverdier.

Ved innlogging startes R-CARD M5 Server automatisk hvis den ikke allerede er i gang.
Etter innlogging har du tilgang til dialogbokser og data som du kan behandle.
1.  Gjer et av fglgende:
°  Klikk pa skrivebordsikonet: flf
°©  Velg Start > Alle programmer > R-CARD M5 > R-CARD M5 Arbetsstation.

2. Ferste gang man starter R-CARD M5 er det viktig a starte programmet «som
administrator», og velge sprak. Da endres en systemfil til valgt sprak, som gar
dypere enn bare visuelt i klientprogrammet.

R-CARD M5 B

R-CARD

M5

Server / System
Server. IFICD-SYS ZI Sok

System: |RCARDSYSTEM |

Lw I Morsk LI
Operatar

Mavn: |rcard / Avbryt |

Ix»»x

Passord:

< @ Morsk Normal |

I —

| Logg inn I Avbiypt |

Valgfritt: Velg sprak ved & klikke pa sprakikonet (@) nede til venstre i innloggings-
dialogboksen. Velg sprak, og klikk pa OK.

3. Hvis programmet handterer flere systemer, velger du hvilket system du skal logge
inn i.

4. Angi Navn og Passord, og klikk pa Logg inn.




Oppstart og innlogging

Hvis du ifelge operatgrprofilen er en sertifisert tekniker, vises det ytterligere en
dialogboks.

a. Velg da sertifikat.
b. Angi tekniker-passordet.
c. Klikk pa Bekreft.

Du har na tilgang til funksjoner i det integrerte alarmsystemet, muligens
begrenset av operatgrgruppen du tilhgrer.

Hvis du klikker pa Avbryt, vil innloggingen bli fullfart uten tilganger som sertifisert
tekniker.
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Forvalte adgangsprofiler

Forvalte adgangsprofiler

Begreper
En adgangsprofil bestar av:

« Enhetene (kortlesere, porttelefoner, betjeningspaneler osv.) som kan passeres
eller brukes.

« Egenskaper (innstillinger) — regler for bruken.
» Et tidsskjema som er felles for de inkluderte kortleserne.
Adgangsprofiler brukes i falgende sammenheng:

» De kobles til kort for a styre hvor og nar disse kortene er gyldige for passering,
alarmstyring, m.m. (Se instruksjoner pé side 26.)

« De kobles til gruppekoder for & styre hvor og nar gruppekoden gjelder. (Mer om
gruppekoder pa side 19.

e De kobles til funksjoner som definerer hvilke kortlesere som pavirkes og hvilke
tider funksjonen skal gjelde. (Funksjoner er beskrevet pa side 44 og utover.
Hvordan man kobler adgangsprofiler til funksjoner er beskrevet pé side 47.)

En adgangsprofil kan inneholde enheter fra flere tilknytninger. Men bare enheter fra
samme domene (hvis systemet bruker domener) kan inngé i en adgangsprofil.

En adgangsprofil kan defineres til & bare gjelde i en bestemt datoperiode samt a veere
feriestyrt, tillate alarmstyring av/pa osv.

Viktig a vite
e Mange av innstillingene i adgangsprofiler kan ogsa gis til individuelle kort — se
side 26. Hvis kortenes innstillinger strider mot adgangsprofilens innstillinger,

gjelder kortenes innstillinger. Unntaket er Gyldighet: Hvis adgangsprofilens eller
kortets innstillinger sier at kortet ikke gjelder, gjelder det ikke.

e Det er viktig a ikke opprette for mange adgangsprofiler som detaljstyrer hvordan
ulike brukere kan passere ulike dgrer, styre alarmer osv. Det er lett & miste
oversikten. Hold det enkelt!

» Utseendet og tilgjengelige innstillinger avhenger bl.a. pa hvilke stgtteprogrammer

og tilleggsfunksjoner som er aktivert i systemet og hvilke tilganger du som
operatar har. Det du ser kan avvike fra skjermbildene som vises i instruksjonene.
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Forvalte adgangsprofiler

Et sammendrag av prosedyren

1. Opprett adgangsprofil.
2. Giadgangsprofilen et navn, og legg inn adgangsprofilens egenskaper.

3. Legginn kortleserne, alarmomradene, dgrgruppene og naervaersomradene som
skal veere tilgjengelige.

4. Anginar adgangsprofilene skal gjelde, dvs. opprett et tidsskjema for
adgangsprofilen.

Nér det er utfart, kan du koble adgangsprofilen til kort (se instruksjoner pé side 31) eller
til funksjoner (side 47).

Opprette adgangsprofiler
Dette avsnittet beskriver hvordan du oppretter:
e Vanlige adgangsprofiler.
» Adgangsprofiler for porttelefon.
« Adgangsprofiler for betjeningspanel (MAP) i et alarmsystem.

Du kan nar som helst trykke pa F1 for a fa hjelpeinformasjon om R-CARD M5-vinduet
som er aktivt for gyeblikket.

12



Forvalte adgangsprofiler

Gjer felgende:

1.
2.

Velg Hovedmeny > Adgangsprofiler.

Heyreklikk pa et ledig omrade i listen over adgangslisten, og velg Ny og type

adgangsprofil.

| et domenesystem velger du ogsa domenet med enhetene som skal innga i

adgangsprofilen.

o

@. Adgangsprofiler
Tre Lizte l

Adgangzprofiler

e W it
5 Admin MaP
----- K.ontar

B Salg
o [ Werksted

My

----- w, Eun kort - Innedarer - 08-15

* Adgangsprofil

Electrolux-adgangsprofil

Adgangsprofil portelefon

MAP-adgangsprofil

Gruppe

Alternativt kan du hgyreklikke en eksisterende adgangsprofil og velge Opprett ny

adgangsprofil basert pa denne (¢*). Kopien kan deretter endres etter gnske.

-

@.Adgangspmﬁl

Tre Lizte l

Adaangzprafiler

Vis
Opprettet av

Slett

Opprett en ny adgangsprofil basert pa denne %

Alle varianter av adgangsprofiler er beskrevet i programmets hjelpefunksjon
(trykk pa F1).

13



Forvalte adgangsprofiler

3. Angi et beskrivende navn i feltet Benevning.

Egenskaper l Dmrmﬂi@,"gmréder] Iidsskiema]

Benevnelze |.-5'-.nsatte

Gyldighet Brukzomréde
[ Spemet v Brukere

Bkl j [v Furksjoner
Sluttdato: j [v Gruppekaoder

Tidzkode
Timer |EI j Minutter |1
[ Dor uldst [ Faolg kortets tlgang
[ Midlertidig kode [ Kunengang
Egenskaper Innstillinger
Feriestyrt

Tokortzfunkszon 1

Tokartsfunksjon 2

Finkoden kan endres fra dizplaylesers
Alarrntilk.abling

Alarmfrakobling

Dardpning for funksjonshernmet
Laze/tibakestile 133t darmilje [#07)

D' ag-nattEsstyring (<17

ek terprofil

T eknikerprofil

4. Ange Gyldighet.

°  Kryss av for Sperret hvis adgangsprofilen skal sperres. Alle kort og
funksjoner som styres av adgangsprofilen, vil bli sperret.

° Angi Startdato, Sluttdato for & tidsbegrense adgangsprofilen. Du kan fylle
ut den ene eller begge grensene. Blank startdato innebaerer umiddelbar
gyldighet, blank sluttdato innebaerer at adgangsprofilen gjelder inntil
videre. Hvis begge feltene star tomme, betyr det at adgangsprofilen ikke er

datosbegrenset.

det ikke.

A R A e o e e e e M

Gyldigheten kan ogsé settes pa individuelle kort (se side 30). Hvis
adgangsprofilen eller kortets egenskaper sier at kortet ikke gjelder, gjelder

14



Forvalte adgangsprofiler

5. Bare for vanlig adgang (ikke for porttelefon / MAP): Velg ett eller flere alternativ
for a styre adgangsprofilens bruksomrade:

[e]

Brukere: Styrer brukernes adgangsmuligheter.

Hvis det ikke er krysset av i denne boksen, vil adgangsprofilen bli skjult
eller vises utkrysset nar du kobler adgangsprofiler til kort. (Se «3 — Koble
adgangsprofiler til kortet» p& side 31.)

Funksjoner: Adgangsprofilen brukes i funksjoner.

Hvis det ikke er krysset av i denne boksen, vil adgangsprofilen bli skjult
eller vises utkrysset nar du kobler adgangsprofiler til funksjoner. (Se «Koble
funksjoner til adgangsprofiler» pa side 47.)

Gruppekoder: Brukes til & styre hvor og nar gruppekoder kan brukes.

En gruppekode er en 3- til 6- sifret kode som brukes til passering uten kort.
Hvis det ikke er krysset av i denne boksen, vil adgangsprofilen bli skjult
eller vises utkrysset nar du legger inn gruppkoder. (Se side 19.)

Anbefaling: For a forenkle administrasjonen i systemet, bgr man ikke velge
Brukere og Funksjoner i samme adgangsprofil.

6. Kun for MAP-profil: Velg Adgangsniva, dvs. hvilke operasjoner som tillates ved
betjeningspanelet. (Adgangsnivaene defineres under idriftsettingen, under Alarm
> Alarmsystemer/Alarmomréader.)

7. Valgfritt, bare for vanlig adgangsprofil: Angi under Tidskode om og hvordan
kortinnehaveren skal kunne (1) ldse opp en der i en definert tid og/eller (2) legge
ut en midlertidig kode (tastaturkode) som i en definert tid kan brukes til & l4se opp
og passere en dor.

15



Forvalte adgangsprofiler

Angi gvrige egenskaper:

Innstillinger Beskrivelse

Feriestyrt

Tokortsfunksjon 1,
Tokortsfunksjon 2
(kun vanlig
adgangsprofil)

Valgbar pinkode fra
displayleser

Alarmtilkobling,
Alarmfrakobling

Lase opp med sifre
fra telefon

Anropsnummer
deaktivert

Dgrapning for
funksjonshemmede

Vekterprofil

Sperrer adgangsprofilen i ferieperioden. (Ferieperioden
fastsettes per domene i arskalenderen.)

Tokortsfunksjon innebaerer at to ulike kort ma brukes
innen 6 sekunder (fast tidsgrense) for & apne en der.
Samme kort kan ikke vises to ganger.

For tokortsfunksjon méa kortenes adgangsprofiler sammen
ha bade Tokortsfunksjon 1 og Tokortsfunksjon 2 valgt.
Det godtas ikke at begge kortenes adgangsprofiler bare
har samme tokortsfunksjon valgt. Det ene eller begge
kortene kan derimot ha begge funksjonene valgt.

Les mer om tokortsfunksjonen i programmets
hjelpefunksjon (trykk pa F1).

Gir mulighet til & bytte pinkode direkte i Reader-509 eller
MapR 509.

i For at kortinnehavere skal ha mulighet til a velge sin
egen pinkode ma Aktiver pinkodebytte fra
displaylesere velges i systeminnstillingene.

Adgangsprofilen tillater alarmstyring. Kun vanlig
adgangsprofil.

Beboeren kan apne dgra/porten via telefonen. Kun
porttelefon.

Blokkerer slik at oppringing ikke kan skje med
anropsnummer, men ved at hele telefonnummeret ma slas
pa porttelefonen. Kun porttelefon.

Gjelder kun dgrer med dgrautomatikk. Gir utvidet
apningstid. Tiden angis i dgrinnstillingene.

Gir vekterprofil, som vanligvis aktiveres nar alarm eller
sabotasje inntreffer. Bare vanlig adgang og MAP-profil.

Les mer om vekterprofil i programmets hjelpefunksjon
(trykk pa F1).

16



Forvalte adgangsprofiler

Innstillinger Beskrivelse

Teknikerprofil Brukes for teknikere som som kun skal fa tilgang etter en
systemansvarlig har godkjent besgket. (Ikke forveksle
teknikerprofil og sertifisert tekniker. Les mer om
teknikerprofil i programmets hjelpefunksjon.)

Veer klar over at Teknikerprofil innebzerer en begrensning
av brukerens rettigheter i systemet. Teknikerkort kan bare
brukes nar teknikeren angis a veere pa plass.

i Hvis bade Vekterprofil og Teknikerprofil er valgt,
blir adgangsprofilen bare gyldig hvis vilkarene for
begge er oppfylt.

Velg fanen Dermiljger/omrader og legg inn kortleserne, alarmomradene,
dergruppene og/eller nervaersomrédened som skal inngé i adgangsprofilen.
(For MAP legger du inn betjeningspanelene og alarmomradene som skal vaere
tilgjengelige for den som har adgangsprofilen.)

Listen i midten viser tilgjengelige objekter og kan vises péa ulike mater (velg fane).

| domenesystemet vises bare tilknytningene som hearer til det valgte domenet.
En adgangsprofil kan inneholde enheter fra flere tilknytninger. Alle enheter ma
imidlertid veere i samme domene.

Dra og slipp enheter fra listen/treet og til adgangsprofilens fortegnelse. (Gjar
motsatt for & fjerne en enhet fra adgangsprofilen.) Eller hayreklikk pa enheten(e),
og velg Legg til eller Slette.

Egenskaper Dermilioer/omader l Tidsskjema ]

Offline-dargrupper ] M aarvaarzomr ader ] Enhet | Mavn
Cystern Dermiljoer l &larmornrdder ]
Enheter [%

ﬁi] kL 1:123 Rezepsjonen

3 Neervaersomrader legger du bare inn nar du aktiverer funksjoner. De pavirker ikke adgangskortene.

17



Forvalte adgangsprofiler

Alternativt kan du bruke en mal til 4 legge inn kortlesere samtidig:
a. Velg Hovedmeny > Maler. (Ha vinduet for adgangsprofiler oppe.)
b. Velg malen Kortlesere.
c. Draogslipp ensket kortlesermal fra malvinduet til adgangsprofilens vindu.
10. Velg fanen Tidsskjema, og angi nar adgangsprofilene skal gjelde.
Tidsskjemaer brukes flere steder i systemet. Se felles instruksjoner pa side 50.
1. Klikk pa Lagre ().

Du kan né koble adgangsprofilen til kort, funksjoner eller gruppekoder. (Se instruksjoner
pé side 31, 47 resp. 20.)

18



Forvalte adgangsprofiler

Konfigurere gruppekoder — tilgang med kun kode (uten kort)
En gruppekode er en 3- til 6-sifret kode som brukes til passering uten kort.

Gruppekoder brukes vanligvis til & gi enheten en ren kodeldsfunksjon, f.eks. for forenklet
passering i normal arbeidstid eller for a slippe inn postmannen i begrensede tider.

Gruppekoder kan ogsa brukes for a tillate passering samtidig med at det gis alarm om at
passeringen skjer under trussel (overfallsalarm med «trusselkode»).

Det er mulig & opprette brukte gruppekoder som trusselkoder for bakover-
kompatibilitet. Hvis du skal opprette trusselkoder, bgr du i stedet bruke
innstillingen Aktiver trusselalarm med gkt siffer, 9 blir 0 (anbefales) eller Aktiver
trusselalarm med redusert siffer, O blir 9 i derens innstillinger. Se programmets
hjelpefunksjon for instruksjoner (trykk pa F1).

For & bestemme hvilke darer som skal tillate passering med gruppekoder og nar koden
skal veere gyldig, brukes adgangsprofiler.

1.  Velg Hovedmeny > Gruppekoder.

2. Klikk pd Ny gruppekode (&).
3. Gigruppekoden et navn i feltet Benevning.

4. Angi Kode (en pinkode med 3 til 6 sifre), eller klikk p4 Generer for & la
programmet opprette en tilfeldig kode pa 4 eller 6 sifre.

B, EHX ®
Gruppekoder
B v l Benevning: |F'n:|$ten Kade: |2520
i Dl;}llis:e Generere kode
. - G 4

R Posten Start dato: J 4 siffer
fi, F-Touch ™~ E siffer
fR, TEST Slutt dato: j p—

Adgangzprafil

Tre  Liste l | Mavn | Trusselkod:

]E, Posten darkode r

Adgangszprafiler
Gruppekode B-Touch

[# Gk

[ﬁ, Pozten darknode
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Sett ev. datogrenser for kodens gyldighet i feltene Startdato og Slutdato.

Du kan fylle ut den ene eller begge grensene. Blank startdato innebeerer
umiddelbar gyldighet, blank sluttdato innebeerer at gruppekoden gjelder inntil
videre. Hvis begge feltene er tomme, betyr det at gruppekoden ikke er
tidsbegrenset.

Dra og slipp adgangsprofiler fra listen i midten til fortegnelsen over gruppekodens
adgangsprofiler.

Bare adgangsprofiler som har bruksomradet Gruppekoder, vises i listen.
(Innstillingen finnes p& fanen Egenskaper — se side 15.) Du kan bruke
adgangsprofiler fra flere domener.

Hvis gruppekoden skal brukes for offline-lesere, krysser du av for Offline ODM.
Det gjor at gruppekoden blir med nar du overferer data til offline-lesere via ODM.
(Les mer om dette i programmets hjelpefunksjon.)

Hvis gruppekoden skal brukes som trusselkode, velger du Trusselkode i
adgangsprofilen(e) som né er knyttet til gruppekoden.

Alternativet Aktiver trusselalarm med trusselkoder ma velges i darens
innstillinger.

Nar gruppekoden er trusselkode, skal den brukes som pinkode.

| | Gruppekoden vil ikke fungere som trusselkode pé leser som star i modusen
— Kun pinkode.

Overfallsalarm vil bare gis nar man bruker gruppekoden ved derene som
inngér i adgangsprofiler der Trusselkode er valgt.

Hvordan man gir overfallsalarm ved passering er beskrevet i programmets
hjelpefunksjon.

Klikk p& Lagre (H).
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Forvalte brukere/leiligheter og kort

Brukere og leiligheter brukes nesten identisk i R-CARD M5. Begge vises i vinduet
Brukere i programmet. Leiligheter er innfgrt for at man i et anlegg med Electrolux Boka
skal kunne bokfgre alle familiemedlemmers vaskegkter pa en familie.

Det som hver operatar kan legge inn i systemet (brukere og/eller leiligheter), styres av
operatgrinnstillingene. De vises under Innstillinger > Innstillinger > Operater >

Generelt.

Vise eksisterende brukere, leiligheter og kort

Tips: Du kan ogsé seke pa brukere, leiligheter eller kort med sgkebegreper — se
neste avsnitt.

1.  Velg Hovedmeny > Brukere.

2. Velgen fane:
°© Navn - viser brukere i alfabetisk rekkefglge.
°©  Personnummer - viser brukere i nummerert rekkefelge.
°©  Gruppe - viser brukere ordnet etter gruppetilhgrighet.

o Avdeling — viser brukere ordnet etter avdelingstilharighet.

€ Brukere/(lkke tildelt)

Sak etter brukere ] M avn ]
Personnummer  Gruppe l Arydeling ]
El--{:_] Gruppe

@ RCO Security 45 (2]
@ Serviceperzonell [3]
SEER] (1K tidel)
-5 Ame fnesen
- Bjem Biemson

| et nyinstallert system finnes det ingen forhandsprogrammerte avdelinger
eller grupper. Alle brukere/leiligheter ligger i mappen lkke tildelt. Du kan
organisere brukere eller leiligheter i grupper eller avdelinger (se side 40).

3. For avise f.eks. brukerdata, utvider du mapper/objekter og klikker pa en bruker.

(Se bilde pé side 25.)
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Soke etter bruker, leilighet eller kort

Flerfeltsseking/hurtigsek

1.
2.
3.

Velg Hovedmeny > Brukere.
Velg fanen Sek etter brukere.
Skriv minst 3 tegn i sekefeltet.

Soket starter ca. 1 sekund etter siste tastetrykk. Treff vises i en rullegardinmeny.
Du kan trykke pa Enter for a vise alle treff i en liste.

Du avslutter sgket ved a velge en annen fane.

Sek innen en kategori

1.

2.

Velg Hovedmeny > Brukere.

Kontroller at knappen Sgk etter kort (R) vises pa verktaylinjen. Hvis du i stedet
far opp Legg til kortnummer (9, ma du klikke pa knappen slik at den gar til riktig
sgkemodus.

Legg til kortnummer () er en sgkefunksjon som sgker rett pa ferste kort
som mangler kortnummer (regnet fra ndvaerende posisjon) og legger inn
innlest kortnummer péa kortet (beskrevet péa side 26).

| feltet Velg kategori velger du sgkebegrep, f.eks. Fornavn. (Feltet mé veere
sokbart iht. systeminnstillingene.)

m R-CARD M5 f RCARDSYSTEM / RCARD
ﬁ Fil  Vis Hovedmeny Rapporter Enheter Database
YWelg kategar - dh
Yelg kategon -~ :
-Alle - [h
|- Brukere - =
Etternawr:
Personnummer: g
Webpazsard: &

Angi saketekst eller -sifre i feltet ved siden av. Sgk pa Joh gir treff pa f.eks.
Johnny, Johan og Johanna.

Nar det gjelder tekstfelt, ma man angi de farste bokstavene i feltverdien. Sgk pa
oha gir ikke treff pa Johan eller Johanna.
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Nar det gjelder numeriske felt, ma man angi alle sifre i nummeret. Sk pa 234 gir
ikke treff pa 1234.

Hvis det brukes bordleser, legges kortnummeret automatisk inn i sgkefeltet nar
kortet leses.

Klikk pa kikkerten (#) for & iverksette.

Ved s@k pa kortnummer: Hvis kortet blir funnet, merkes brukeren i treet — i grent
ved full treff eller i gult ved treff pa en del av ID-nummeret.

Tilbakestille visningen etter denne typen sgk:

Velg kategori -Alle- som sgkebegrep.
Klikk pa kikkerten (@#h).

Kontrollere hvilke adgangsprofiler en bruker eller leilighet har

4.

Egentlig er det ikke brukere eller leiligheter som tilh@grer adgangsprofiler, men
kortene deres.

Vise brukere eller leiligheter iht. instruksjonene ovenfor.
Klikk pa plusstegnet () ved brukeren/leiligheten for & vise hvilke kort den har.

Klikk pa et kort. Pa fanen Kort ser du til hayre rute, under Adgangsprofiler hvilke
adgangprofilers og enkle dgrmiljger som er knyttet til kortet.

Kolonnen Informasjon viser detaljer om lesertilganger:

o Aktiv innebeerer at lesertilgangen gjelder. Tilgangen er versjonsstyrt og har
samme versjonsnummer som leseren.

° Versjonsuavhengig innebaerer ogsa at lesertilgangen gjelder. Tilgangen er
ikke versjonsstyrt og gjelder dermed uavhengig av leserens versjon.

o Sperret innebeerer at lesertilgangen gjelder for en tidligere tilgangsversjon.
Kortet vil ikke fungere i daren.

Sperrede lesertilganger har ingen funksjon i systemet og trenger ikke fikses
hvis kortet ikke skal fungere i dgren.

Hoeyreklikk pa en adgangsprofil, og velg Vis info om adgangsprofil.
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Legge inn brukere eller leiligheter og kortdata

Rekkefglgen ved innlegging av brukere og kort samt tilganger:

A.

B
C.
D

Legg inn bruker/leilighet og data — (se nedenfor).
Legg inn brukerens/leilighetens kort (med kortnummer, pinkode osv.).
Koble adgangsprofiler til kortene.

| enkelte tilfeller: Gi tilgang til enkle dgrmiljger.

Viktige tips: Ved hjelp av maler med forhandsutfylte verdier kan du forenkle
innskrivingsarbeidet, f.eks. ved at malen definerer hvilken gruppe, avdeling,
korttype og adgangsprofil som den nye brukeren/leiligheten skal tilhare.
Kortmalen kan ogsa innebeere att pinkoden genereres pa nye kort. Se
programmets hjelpefunksjon for instruksjoner (trykk pé F1).

Legge inn brukere eller leiligheter

1.
2.

Velg Hovedmeny > Brukere.
Velg fanen Navn slik at alle ev. innlagte brukere og leiligheter vises.

HL, det &r ok att detta steg laggs till... Lat det vara kvar, tack.

Heyreklikk pa et ledig omrade under Bruker, og velg Ny > Bruker > Tom eller Ny >

Leilighet > Tom.

Du kan ogsé bruke en mal ved & hgyreklikke og velge Ny > Bruker > [brukermal]

eller Ny > Leilighet > [leilighetsmal]. (Se Viktige tips ovenfor.)

Eller du kan hgyreklikke pa en eksisterende bruker eller leilighet og velge Opprett
ny basert pa denne. Den nye brukeren/leiligheten far samme antall kort med
samme benevnelser og pinkoder. Kortnummer og for- og etternavn for de ulike

leilighetsnumrene, star tomme.
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Forvalte brukere/leiligheter og kort

4.

Fyll ut person- eller leilighetsopplysninger og ev. gvrige data.

Eruker l Kart ] Melding]

E genskaper Innstillinger
[Z] Persondata:
Fornavwn: Qla
Ettemavr: Marrnann

Personnurnnmer:
Firma: (Ingen|
Gruppe: (lngen)
Pazzord for WebBooking
2] Adresse:
Postadresse:
Foststed:
Foststed:
k4 obil:
E-post:

KIK

Annet;

Nar leiligheter har en betegnelse i et annet system (f.eks. et energi-
malingssystem), kan det vaere hensiktsmessig & bruke samme leilighets-
nummer.

Hvis portregister eller beboerliste skal vises, velger du Etasje.

Bruk feltet Gruppe og/eller Avdeling hvis du vil organisere brukere eller
leiligheter i grupper eller avdelinger. (Les mer om dette pa side 26.)

Valgfritt: Legg inn bilde av brukere (se instruksjoner pa side 38).

Klikk pa Lagre (H).
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Legge inn brukerens/leilighetens kort
En bruker eller leilighet kan ha flere kort, ogséa av ulike korttyper.
Kort kan ikke legges inn far opplysningene om brukeren eller leiligheten er lagret.
Prosedyren i store trekk:
1) Legge inn kortet og angi grunnleggende egenskaper (se nedenfor).
2) Evt. innstillinger for portregister (beboeroversikt) (side 26).
3) Koble adgangsprofiler til kortet (side 31).
4) Valgfritt: Tilpasse alarmstyringsmulighetene (side 32).
5) Valgfritt: Konfigurere tidskode (side 33).
6) | enkelte tilfeller: Gi tilgang til enkle darmilja (side 35).
7) Valgfritt: Legge inn bilde av brukeren (side 38).

Legge inn kortet og angi grunnleggende egenskaper
1.  Velg Hovedmeny > Brukere.
2. Heayreklikk pa brukeren/leiligheten som skal ha kortet, og velg Nytt kort >
[korttype].

ﬁ Brukere/Ola Mormann

Personnurmmer ] Gruppe ] Firma ] EkaEflMelding]

Sak etter brukere Mavn
=] Mavn Egenszkaper
& "“"‘“‘; _Fl Perzondata:
' = l Fornavr:
! Nytt standardkort | Ettemarn:
E|I Mytt kort * % Normalt (Standard)
- Nytt kort fra mal > Midlertidig
' Laget av Booket
i1
] Vis underliggende Telefonkort
I Krev pinkodebytte |. Postadresse:
]! g l Pioststed:
! ol | Poststed:
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Forvalte brukere/leiligheter og kort

Alternativt:

°  Opprett kortet som er forhdndsvalgt som standard (forhdndsbooket med
teksten Standard nar man velger Nytt kort): Hayreklikk pé& brukeren/-

leiligheten, og velg Nytt standardkort.

| et system uten lange kortnumre er Normalt kort standard.

| et system med lange kortnumre (aktiveres i systemets kortinnstillinger) er

korttypen Langt kortnummer standard.

o Opprette et kort fra kortmal: Hgyreklikk pa brukeren/leiligheten, og velg
Nytt kort fra mal > [kortmal]. (Se «Viktige tips» péa side 24.)

o Heyreklikk pa et eksisterende kort, og velg Opprett ny basert pa denne.

Det nye kortet far samme benevnelse, pinkode og adgangsprofiler.
Kortnummeret blir stdende tomt.

Et kortsymbol (= for de fleste korttyper) knyttes til brukeren/leiligheten i listen,
og det vises innskrivingsfelt for kortinformasjon.

Bruker FKort lMeIding]

D & pinkode l Datoperiode ] Tidskode

Furkszjan Innztilling
. Speret r
Benevning |N|:urrna|t R -
K artrummmer |gggg??ggg Dordphing for funksionshemmet [
Wig | portregizter C
Finkode a7ey Generer pinkode
Krev cirkodsbutt = f* 4 siffer Partregister
ren pinkodebytte: .
5 v " B siffer Etternawvn |
Generer Farniawvn |
Adgangzprofiler
..... m Farazje - Firma & | Benevnelze | Alarm pa | Alarmn av
----- W Garasie - Firma B _IE_ b aster @ [ @ r

-]

i Kun frakobling
W Kun offline

#, Lagerentré
W Lagerst

7, b aster

T Master MaP

Ulika korttyper har ulike egenskaper. Avhengig av den valgte korttypen vises det

ulike innstillinger.

side 38.

Tips: Se ogséa «Legge inn kortnummer pa farste kortet som mangler ID» pa
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3. Angi gnskede innstillinger:

Innstilling Beskrivelse

Benevning Gi kortet et navn i feltet Benevning (valgfritt).

i Anbefaling: Hvis samme bruker/leilighet skal fa flere
kort, bar du gi dem navn med ulike farger eller
numre. Da blir det lett 8 holde dem fra hverandre.

Kortnummer For normalt kort skriver du inn kortnummeret (som
standard 9 sifre). Eller du kan klikke i innskrivingsfeltet og
lese inn kortnummeret med bordleser eller en annen
kortleser.

i Tips: Man kan legge inn et innlest eller innskrevet
kortnummer pa det farste kortet som mangler det.
Du finner instruksjoner pa side 38.

Hvis du legger inn et kort som mangler kort-ID, kan
kortinnehaveren logge inn med kun pinkode.

Telefonnummer For telefonkort, angi leilighetsinnehaverens
telefonnummer (i feltet Telefonnummer) eller

Anropsnummer )
anropsnummer (i feltet Anropsnummer).

Alternativt kan du i feltet Anropsnummer angi 1-6 sifre
som kan brukes i stedet for telefonnummeret ved anrop til
beboere fra en porttelefon.

Eksempel: Hvis et av anropsnumrene er 123, ma det ikke
ogsa finnes et telefonnummer som begynner pa 123,
f.eks. 1230087. Anropsnummer 123 vil bli ringt opp sa
snart man har slatt inn de tre farste sifrene i
telefonnummer 1230087. Hvis begge nummertypene skal
brukes, bar alle anropsnummer begynne med 00.




Forvalte brukere/leiligheter og kort

Innstilling Beskrivelse

Skriv inn pinkoden, eller la programmet generere en kode.
Hvis koden skal genereres, velger du farst antallet sifre i
koden, 4 eller 6. Ulike brukere kan ha ulikt antall sifre (3—6)
i pinkoden. Obs:

Pinkode

Registrerings-
nummer

Krev pinkodebytte

Sperret

Feriestyring

Dgrapning for
funksjonshemmede

O

Pinkoderegler kan veere fastsatt i systemets kortinn-
stillinger. Disse vises under Innstillinger >
Innstillinger > System > Kortinnstillinger.

Hvis Skjul pinkoder er valgt i kortinnstillingene,
vises det stjerner i stedet for pinkodesifre. Nar
kortdataene er lagret, kan du ikke endre pinkoden
for du har fiernet avkrysningen for Skjul pinkoder,
med mindre du er innlogget som administrator.

For at kortinnehavere skal ha mulighet til & velge sin
egen pinkode ma Aktiver pinkodebytte fra
displaylesere velges i systeminnstillingene.

Registreringsnummer pa et kjgretay. Feltet er tilgjengelig
hvis man markerer Aktivere registreringsnummer pa
kort i kortinnstillinger. Angir du registreringsnummer sa
deaktiveres feltet Korthummer.

Kortinnehaveren ma bytte pinkode neste gang han
passerer en Reader-509 eller MapR 509. (Ingen ny
pinkode, ingen passasje.)

Brukes nar du vil sperre utvalgte kort. Hvis du gnsker mer
informasjon om sperrede kort — og spesielt om sperring av
offline-kort — kan du se programmets hjelpefunksjon (trykk
pa F1).

Kortet sperres i ferieperioden. (Ferieperioden fastsettes
per domene i arskalenderen.)

Gjelder kun dgrer med dgrautomatikk. Gir utvidet
apningstid. Tiden angis i dgrinnstillingene.

Tips: Utvidet apningstid kan ogsa gis i
adgangsprofilen. (Se side 16.)
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Innstilling Beskrivelse

«Underfane» Bare normalt kort eller midlertidig kort. Her kan du angi

Datoperiode hvilket datointervall kortet skal vaere gyldig i: Klikk pa pil
ned (~) i den aktuelle ruten, og velg dato. Du kan fylle ut
den ene eller begge grensene. Blank startdato innebaerer
umiddelbar gyldighet, blank sluttdato innebaerer at kortet
gjelder inntil videre. Hvis begge feltene star tomme, betyr
det at kortet ikke er tidsbegrenset.

i Gyldigheten angis vanligvis i adgangsprofilen, under
Gyldighet. (Se side 14.) Hvis adgangsprofilen eller
kortets egenskaper sier at kortet ikke gjelder, gjelder
det ikke.

4. Klikk p4 Lagre (H).

Evt. innstillinger for portregister (beboeroversikt)

Ved bruk av porttelefon PA-519 eller Electrolux bookingtavler:

Innstilling Beskrivelse

Eksternt Angi om oppringing skjer via sentralbord. Verdien i Prefiks for
telefonnummer eksterne telefonnummer i TEL-50-kortets egenskaper slas for
telefonnummeret ved oppringing.

Anropsnummer Kun porttelefon: Angi ev. anropsnummeret til beboeren.

Vis i portregister  Viser navneopplysning i portregister/beboerliste.
Vilkar for visning:

» Porttelefonen eller bookingtavlen inngar i kortets
adgangsprofil. (Se Dermiljger/omrader pa side 17.)

» Detma ogsa angis hva som skal vises i portregisteret/-
beboerlisten. Avhengig av hvordan «feltkoblingene» ser ut,
vises f.eks. Etternavn og Fornavn iinnstillingene her, og du
kan angi hva som skal vises i displayet. (Les mer om dette i
programmets hjelpefunksjon.)

30



Forvalte brukere/leiligheter og kort

Koble adgangsprofiler til kortet

Det kan kobles opptil tre adgangsprofiler og tre enkle dgrmiljger til ett kort. Hvis du
trenger flere enn tre adgangsprofiler eller tre enkle dermiljger, kan du aktivere linkede

kort.
Tips:

* Hvis du har mange kort som skal gis adgangsprofiler, kan du organisere brukerne/
leilighetene i grupper eller avdelinger og deretter spre eller «<sende ut»
adgangsprofiler via gruppen/avdelingen. Se side 40 og side 42.

» Huvis du skal gi adgangsprofiler i Electrolux Boka, kan du se «Knytte Electrolux-
adgangsprofiler til brukere eller leiligheter via kortgrupper» i programmets
hjelpefunksjon (trykk pa F1).

Gjer felgende:
1. Velg fanen Kort.
Adgangsprofiler som kan bli aktuelle for det valgte kortet, vises i fortegnelsen
Adgangsprofiler til venstre pa arbeidsomradet. Hvis du ogsa vil se
adgangsprofiler som ikke er gyldige for det valgte kortet, kan du hayreklikke i
listen og velge Vis alle adgangsprofiler.
2. Tildel kortet en eller flere adgangsprofiler ved a dra og slippe dem til et ledig
omrade under Benevning.
Adgangsprohler
Garasie - Fima & [ ] Benevnelse Aampd | Alam sy
Garasje - Fema B
Four frakobing
Foun offline
M aster MAP %T’ﬂ
i Tips: Hvis du hgyreklikker under Benevning, vises det en popup-meny med
menyvalg for a vise redigere adgangsprofilens egenskaper samt fjerne en
uriktig innlagt adgangsprofil fra kortet.
[ | Viktig & vite: Mange av innstillingene i adgangsprofilen kan ogsa gis til
—! utvalgte kort. Hvis kortenes egenskaper strider mot adgangsprofilens
egenskaper, gjelder de individuelle egenskapene.
3.  Klikk pa Lagre (H).

Lagrede data sendes automatisk ut til undersentralene.
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Valgfritt: Tilpasse alarmstyringsmulighetene

Nar du har koblet et kort til en adgangsprofil, vises alarmstyringsrettighetene, f.eks. slik:

| Benevhnelze | Alarm pé | Alarm av
Hus 41:0 BRF G~

Forklaring: | et integrert alarmsystem kan alarmstyringsrettigheter styres pa to mater:

A. Av rettighetene hos adgangsprofilene som brukeren har. Adgangsprofilsymbolet

vises (®). Hvis den valgte adgangsprofilen tillater tilkobling eller frakobling av
alarm, sa vises symbolet med en hake i tilsvarende boks, ellers mangler haken.

Hvis du endrer adgangsprofilens alarmstyringsrettigheter, pavirker det hva
brukerne kan gjare.

B. Med individuelle innstillinger for brukeren/leiligheten, iht. instruksjoner nedenfor.

Personsymbolet (&) vises. Om kortet tillater tilkobling eller frakobling av alarm,
sa vises symbolet med en hake i tilsvarende boks, ellers mangler haken.

Individuelle rettigheter pavirkes ikke hvis alarmstyringsrettighetene i kortets
adgangsprofil endres.

Eksempel: Bildet ovenfor viser at mangveren Alarm pa tillates fordi adgangsprofilen
tillater den (tilfelle A). Mangveren Alarm av tillates uavhengig av adgangsprofilens
innstillinger (tilfelle B).

1. For 4 omga adgangsprofilens alarmstyringsrettigheter, kan du klikke flere ganger i

avkrysningsboksen Alarm pa eller Alarm av, slik at personsymbolet vises. Du kan
na bestemme alarmstyringsrettigheter uavhengig av adgangsprofilens
egenskaper.

2. Klikk pa Lagre (H).

Lagrede data sendes automatisk ut til undersentralene.
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e Antall mulige individuelle alarmstyringsprofiler er begrenset.Du kan finne ut
hvor mange som gjenstar a sette pa det aktuelle kortet. Se «Vise teknisk
informasjon om et kort» i programmets hjelpefunksjon.

e Alarmstyringsmuligheten som brukeren far pa denne maten, gir ikke mulighet
til & «kjepe tid». For tilkoblingsforsinkelse ma kortinnehaveren fa alarmstyrin-
gsmulighetene via adgangsprofilen. Se «Vise teknisk informasjon om et kort» i
programmets hjelpefunksjon.

» Tilgang til alarmsystemets betjeningspaneler kan ikke tilpasses her. Ved behov

endres den MAP-profil som kortet er koblet til. Se trinn 6 pa side 15.
. J

Valgfritt: Konfigurere tidskode

Velg «underfanen» Tidskode, og Bruker Faort ] Melding |
angi om og hvordan

kortinnehaveren skal kunne ID & pirkods | Datoperiods € Tidskade |
(1) lase opp en der i en definert
tid og/eller (2) legge ut en Timer |0 ~|  Minutter [0 ]
mldl?rtldlg k_Ode (t.aStaturkOde) [ Dor ulast [ Folg kortets tigang
som i en definert tid kan brukes . )

[ Midlertidig kode [ Kunéngang

til & lase opp og passere en dgr.

Dgren lases opp ved & dra gyldig kort (+ ev. PIN) og trykke stjerne + stjerne (kort, *, *).
Det kan angres med kort, *, 0, *.

Midlertidig kode opprettes ved & dra gyldig kort (+ ev. PIN) og trykke stjerne + den
midlertidige koden (4-6 sifre) + stjerne (kort, *, kode, *).

Innstilling Beskrivelse

Timer, Minutter  Angi hvor lenge tidskoden gjelder etter aktivering (maks. 68 timer 59
minutter) eller Ubegrenset. Ved Ubegrenset er tidskoden aktiv til
man manuelt deaktiverer den.

Tidskodens tidsgyldighet pavirkes av Felg kortets adgangsprofil og
Kun en gang — se nedenfor.

Kort som knyttes til en adgangsprofil med Vaktmesterprofil valgt,
kan alltid deaktivere alle tidskoder i dgrmiljget (ikke bare sine egne).
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Innstilling Beskrivelse
Dor ulast Gir mulighet til & sette en dgr ulast med tidskode.

Daren vil sta ulast bare til neste gang den apnes (dgrsensor ma
brukes). Fglgende gjelder spesielt for Dar ulast: Dgren vil sta ulast
bare til neste gang den apnes (dagrsensor ma brukes). Hvis Fglg
kortets adgangsprofil ogsa er valgt, vil dgren uvilkarlig bli last nar
kortets adgangsprofil slutter a gjelde.

Midlertidig kode Gir mulighet til & legge ut en midlertidig kode. (Der ulast og
Midlertidig kode kan velges samtidig.)

i Hvis daren har et forsert sikkerhetsniva, kan brukerne ikke
opprette midlertidige koder i mobilappen RCO Access.

Felg kortets Velg hvis Der ulast og Midlertidig kode skal slutte a gjelde nar

adgangsprofil adgangsprofilen slutter & gjelde, uansett innstilling i Timer og
Minutter. Dgrer som star ulast med tidskode, vil da lase ogsa om
tidskoden ikke er utlgpt. Midlertidige koder vil ogsa opphare, uansett
tidskodeinnstillinger.

Obs! Valg av Felg kortets adgangsprofil kan innebzere at tiden som
vises i Reader-509 eller MapR 509 som tidskodens gyldighet, er feil.
Det skyldes at tidskoden begrenses av adgangsprofilens tidsskjema,
noe 509-lesere ikke kan ta hensyn til.

Eksempel: Adgangsprofilen gir brukeren rett til & la dgren st ulast i 6
timer (Timer = 6). Selve adgangsprofilen gjelder iht. tidsskjemaet
mellom 08.00 og 16.00. Kortinnehaveren utferer tidskodemangveren
kl. 12. Enheten viser da teksten «Midlertidig ulast opphgrer kl. 18.00.»
Fordi adgangsprofilen slutter & gjelde kl. 16, vil tidskoden slutte a
gjelde kl. 16 og altsa ikke kl. 18 som teksten i displayet har indikert.

Kun en gang Kryss av hvis tidskoden bare skal kunne brukes en gang.
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| enkelte tilfeller: Gi tilgang til enkle dermilje

Hvis et anlegg bestar av mange derer (ferst og fremst offline-lesere)
der bare en eller noen fa personer skal ha tilgang, bruker man ofte
enkle dermilje for & gi tilgang til utvalgte dgrer, i stedet for (eller
parallelt med) adgangsprofiler. Lesertilganger kobles direkte til
kortene, i stedet for til brukeren eller leiligheten.

Eksempel: | et kontorlokale skal hver medarbeider ha tilgang til
falgende rom som er utstyrt med dgrbladleseren NoKey offline:

» Kjgkkenet og alle konferanserom i bygningen. Fordi det er mange som skal ha
tilgang til disse rommene, gis det tilgang som vanlig via en adgangsprofil.

» Sitt eget rom samt et lokalt lager. Fordi det er fa som skal ha tilgang til disse
rommene, gis det tilgang via enkle dermilje pé kort.

Fordelen med & bruke enkle dgrmilja, er at du slipper & opprette en dagrgruppe for hver
der som bare noen fa personer skal ha tilgang til.

Det kan kobles opptil tre enkle dgrmiljger fra hvert domene til hvert kort. Hvis det trengs
flere enn tre enkle dgrmiljger, kan du aktivere linkede kort.

Man kan bruke lesertilgang til a gi tilgang til vanlige online-darer. Fordi lesertilgang
som regel brukes for offline-daerer, er fremgangsmaten beskrevet for offline-dgrer.

Lesertilganger har ikke noe eget tidsskjema. Derfor brukes det tidssoner til & definere
tidene nér tilgang gis. (Tidssoner brukes ellers mest n&r man arbeider med et anlegg som
er oppgradert fra et R-CARD Win-anlegg.)

Forutsetninger for anvisningene er som falger:
o Offline-lesere er installert iht. tilhgrende installasjonsmanual.

» Ved konfigurasjon av undersentralenes minne er Tidssoner, Enkle dermiljg pa
kort, Antall offline-dergrupper og Antall offline-enheter angitt. Se programmets
hjelpefunksjon for instruksjoner (trykk pa F1).

o Offline-leserne er idriftsatt. (")

e Det er opprettet tidssoner. (Velg Hovedmeny > Tidssoner, og trykk p4 F1 for
instruksjoner.)

e Huvis lesertilganger skal veere versjonsstyrte for & administrere inn- og utflytting fra
leiligheter med offline-lesere (se side 39) skal funksjonen allerede veere aktivert.
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Viktig tips

Vis brukerne hvordan man initierer kort! Manualen R-CARD 5000 — Kortlesere og
porttelefoner - Bruke beskriver bruken av alle RCO kortlesere med tilhgrende bilder.
Bruk den som et underlag, og skriv ut et skilt som du laminerer og henger opp ved
initieringsleserne til brukerne har leert seg bruken.

Manualen kan lastes ned fra RCOs webside, under Mediaarkiv > Manualer
(innlogging kreves).

Gjer felgende:

1.

2.

o

N o o b

Velg Hovedmeny > Brukere.
Klikk pa plusstegnet (=) ved aktuell bruker/leilighet. Klikk deretter pa kortet.

Klikk pa Legg til enkle dermiljger nede i hayre panel. Dialogboksen Legg til
enkle dermiljger vises.

Velg fanen Offline-lesere.
Dra og slipp den gnskede enheten til feltet Tilgang til leser.
Velg tidssone i rullegardinlisten.

Valgfritt: Velg Derapning for funksjonshemmede for a gi utvidet apningstid.
(Tiden angis i derinnstillingene.)

Klikk pa plusstegnet () ved Offline-lesere, og angi Sikkerhetsniva:

°  Hey: Gyldighetstiden pa offline-kortet kan settes til 1-48 timer. Tidene
folger enkelte dagers tidsintervall og arskalenderen.

o Lavere: Gyldighetstiden kan settes til 3—365 dager. Med dette valget
summeres alle tidsintervall for alle perioder og dager som ett degn og
bruker det nye tidsintervallet p& alle degn. Arskalenderen pavirkes ikke.

o Alternativt kan du velge Lavere og krysse av for Uendelig.

Anbefaling: For & kunne holde en hgy sikkerhet ogsa i offline-leserne, kan man
forsgke & ha en sé kort gyldighetstid som mulig. (Les mer om dette i programmets
hjelpefunksjon.)

Velg Gyldighetstid: Angi gyldighetstiden i timer eller dager (se ovenfor).
Eller du kan velge Uendelig gyldighetstid.
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10.

1.

12.
13.
14.
15.

Hvis versjonsstyrte lesertilganger er aktivert, og hvis kortet skal gi passasje i
kortleseren uavhengig av leserens tilgangsversjon, fjerner du avkrysningen for
Versjonsstyrt lesertilgang. Dette har samme effekt som & velge inn dergruppen i
kortets adgangsprofil(er).

Hvis brukeren allerede har et kort med en aktiv lesertilgang til offline-
leseren, kan Versjonsstyrt lesertilgang ikke velges bort. Og nar man har
lagt til en versjonsstyrt lesertilgang, kan den ikke endres mellom
versjonsstyrt og versjonsuavhengig. Hvis man méa endre mellom disse, ma
lesertilgangen fjernes og legges til pa nytt.

Anbefaling: Kryss av for Vaktmesterprofil for a8 gi mulighet til 8 komme inn i
offline-enheter nar batteriene er tomme for strem, for a kunne ha tilgang ved
nedmating, batteribytte og ODM. (Les mer om dette i programmets
hjelpefunksjon.)

Klikk pa Legg til.

Gjenta for hver lesertilgang som skal gis (maks. 3 fra hvert domene).

Klikk p& Lagre (H).

Eventuelt vises felgende spersmal: Flere kort har samme versjonsstyrte
lesertilgang. Vil du sperre den pad disse svrige kortene?

Spersmalet stilles for versjonsstyrte lesertilganger. Det finnes allerede aktive
versjonsstyrte lesertilganger til samme enhet.

o Ja er aktuelt hvis det bare er den nye lesertilgangen som skal veere gyldig
og aktiv. Det passer for eksempel nar nye beboere flytter inn i en leilighet
med offline-leser, eller hvis et annet kort er gatt tapt.

For at oppdateringen skal gi effekt, ma minst ett kort initieres i initie-
ringsleseren og deretter vises ved offline-leseren. Deretter vil kort med
tidligere versjonsstyrte lesertilganger slutte a fungere.

Obs: Alle kort som skal brukes ved den aktuelle leseren, ma initieres pa
nytt etter denne handlingen. Ogsé kort som har tilgang via adgangsprofiler,
fortsetter a fungere ved daren nar de er initiert pa nytt.

° Hvis du svarer Nei, betyr det at ulike kort vil ha aktive lesertilganger til
samme leser. Det er gunstig nar du for eksempel legger inn flere kort til
samme bolig/familie.

Hvis du vil slette en lesertilgang til en dar, hgyreklikker du pa lesertilgangen i hayre
panel og velger Fjern.

Hvis du i stedet vil sperre alle versjonsstyrte lesertilganger i en offline-leser, kan du se
«Oppgradere lesertilgangsversjoner» i programmets hjelpefunksjon (trykk pé F1).

RCO
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Valgfritt: Legge inn bilde av brukeren

1.
2.

4.

Navigere til brukerens kortdata. (Hvis du trenger instruksjoner, kan du se side 21.)

Klikk pa Hent bilde, og bla gjennom til katalogen der bildet ligger. (N&r du skal
fijerne et eksisterende bilde, hayreklikker du pé bildet og velger Slett.)

Merk gnsket bilde, og klikk p& OK. (Det kan ta noen sekunder far OK-knappen
aktiveres.)

Klikk pa Lagre (B).

Legge inn kortnummer pa farste kortet som mangler ID

Denne funksjoner legger inn et innlest eller innskrevet kortnummer pa det fgrste kortet
som mangler kortnummer. Sgk gjares fra aktuell posisjon i brukerdata.

1.

2.

Velg Hovedmeny > Brukere.

Kontroller at knappen Legg til kortnummer (1) vises pa verktaylinjen. Hvis Sek

etter kort () vises i stedet, ma du klikke p& knappen slik at den endres til riktig
modus.

Les inn kortet med en bordleser. Nummeret vises i sgkefeltet (ved kikkerten pa
verktaylinjen).

Eller du kan skrive kortnummeret i sgkefeltet.

Hvis det finnes kort uten kortnummer, vil dette tildeles den innleste ID-verdien,
og kortets data vises.

Klikk pa Lagre (H).
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Administrer inn- og utflytting fra leiligheter med offline-leser

Versjonsstyrte lesertilganger ble innfart i R-CARD M5 versjon 5.49.1.

Nar beboere har mistet et kort eller flyttet ut, pleier man & sperre kortene deres (se side
29). Offline-leserens tilgangsversjon oppgraderes automatisk og kortene slutter &
fungere i online-kortlesere umiddelbart. De kan imidlertid fortsatt gjelde for tilgang i
offline-lesere — for eksempel i leilighetsdarer i bolighus. Hvordan kan man for eksempel
hindre at tidligere eiere eller leietakere kommer seg inn i sine gamle leiligheter?

Det er utviklet versjonsstyrte lesertilganger for @ handtere dette. Funksjonen innebaerer i
all hovedsak fglgende:

1.
2.
3.

4.

Et versjonsnummer tildeles og lagres i offline-leseren.
Beboere far kort med versjonsstyrte lesertilganger.

Nar beboere flytter ut, oppgraderes leserens versjonsnummer. Dermed vil ikke
kort med tidligere tildelte lesertilganger lenger fungere i leseren.

Nye beboere tildeles lesertilganger med leserens nye versjonsnummer.

Systemkrav og aktivering av versjonsstyrte lesertilganger er beskrevet i online-hjelpen i
R-CARD MS5. Se ogsa felgende avsnitt i hjelpen:

Oppgradere lesertilgangsversjoner
Vise lesertilganger for en enhet
Vise brukere med tilgang til en enhet

Vise sperrede offline-kort
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Organisere brukere eller leiligheter i grupper eller avdelinger

Du kan opprette et valgfritt antall grupper eller
avdelinger og deretter koble brukerne/leilighetene til
disse. En bruker/leilighet kan samtidig tilhere bade en Sok etterbrukere | Navn |

. Personnummer ~ Gruppe l Awdeling ]
gruppe og en avdeling.

€: Brukere/(Ingen)

E-{] Gruppe
(3] RCO Security A5 [2)

Selve inndelingen har ingen innvirkning pa passeringsmu- :
9 9 gpap 9 -{za] Servicepersonell (3]

lighetene i systemet. Gruppene/avdelingene er bare et 503
administrativt hjelpemiddel. Du kan vise brukerne/- 4% Ame Amesen

leilighetene ordnet etter gruppe eller avdeling ved E-3 Biom Biomson

velge fanen Gruppe eller Avdeling — se instruksjoner pa
side 21. Brukere/leiligheter som ikke tilhgrer noen gruppe eller avdeling, vises fortsatt
under mappen Ingen.

Som engangstiltak kan du imidlertid spre eller «<sende ut» adgangsprofiler til alle kort
som tilhagrer alle brukere/leiligheter i en gruppe/avdeling (se instruksjoner pa side 21).
Kort som tilherer brukere/leiligheter som kobles til gruppen/avdelingen i ettertid, far ikke
automatisk de samme adgangsprofilene. Disse kortene ma kobles til adgangsprofiler
manuelt — se instruksjoner pa side 31.

For a kunne se, endre eller opprette grupper eller avdelinger, ma du tilhgre en
operatgrgruppe som har rettigheter til & gjgre det.

Opprette gruppe eller avdeling

For a kunne organisere brukere eller leiligheter i grupper eller avdelinger, ma du farst
opprette minst en gruppe eller avdeling.

Det er valgfritt 8 depe om Gruppe og Avdeling til noe annet. Hvis det er gjort, ma
dette tas i betraktning nar du leser instruksjonene.

1.  Velg Hovedmeny > Brukere.
2. Velg fanen Avdeling eller Gruppe.

3. Hayreklikk pa en et ledig omrade i listen, og velg Ny > Avdelingsmappe eller
Gruppemappe.

4. Det opprettes en ny mappe. Skriv et navn, og trykk pa Enter.
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Koble brukere eller leiligheter til gruppe eller avdeling

Dra og slipp-metoden

1.
2.
3.

4.

Velg Hovedmeny > Brukere.
Velg fanen Gruppe eller Avdeling.

Dra og slipp brukerne eller leilighetene til gnsket gruppe eller avdeling.

Klikk p& Lagre (H).

Fra person- eller leilighetsdata

1.

P o@D

5.

Velg Hovedmeny > Brukere.
Velg fanen Brukere.
Velg ut ensket bruker eller leilighet slik at data vises.

Klikk pa pil ned (+) ved Avdeling eller Gruppe, og velg avdelingen eller gruppen
som brukeren skal tilhgre.

Bruker ] Melding |

Egenszkaper Innstillinger

[z] Persondata:

Farmavwr: Anorpm

Etternavr:

Perzannumrmer: 0

Awdeling: (lkke tildelt)

GEruppe: [lkke tidelt]

wiehpazzord; E""'jT ast

antor

[5] Adressze: Ak onami

- .

Klikk p& Lagre (H).
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Gi adgangsprofiler til alle kort som tilherer alle brukere/leiligheter i en
gruppe eller avdeling

Det er valgfritt 8 depe om Gruppe og Avdeling til noe annet. Hvis det er gjort, ma
dette tas i betraktning nar du leser instruksjonene.

Kort som tilherer brukere/leiligheter som kobles til gruppen/avdelingen i ettertid,
far ikke automatisk de samme adgangsprofilene. Adgangsprofiler for disse kortene
ma tildeles manuelt — se instruksjoner pg side 31.

Se ogsa beskrivelsen av adgangsprofiler pa side 11.

Gjer fglgende:
1.  Velg Hovedmeny > Brukere.
2. Velg fanen Avdeling eller Gruppe.

3. Hayreklikk pa gruppen eller avdelingen som skal ha adgangsprofilen, og velg
Koble adgangsprofil. Det vises en liste med adgangsprofiler.

Sak etter I:urukere] Navn] .ﬁ.nsattnummer] Gruppe Awdeling l

El--{:_] Aydeling

-{gg] Ekonomi

- a I

- (kketi My »
Koble adgangsprofil %
Opprett webpassord
Endre navn
Opprettet av
Egenskaper

Krev pinkodebytte
Slett

4. Dra og slipp en adgangsprofil fra listen til gruppe- eller avdelingsmappen.

5. Svar pa kontrollsparsmalet. Behandlede brukerdata lagres og sendes automatisk
ut til undersentralene.
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6.

Nar alle inngaende kort er behandlet, vises det en oppsummering. Klikk pa OK.

Informasjon

“Wizer arbeidzprozess
Starter arbeidet med & koble adgangsprofiler

Totalt antall behandlede poster 4 p& 0 zek.

Antall oppdaterte kort = 3

Antall ikke oppdaterte kort =0

Antall kart zam ikke statter tlgangen = 1
Antall kort zom allerede bruker tlgangen =0

#

R-CARD M5 - Legg til kertgruppe @

Kort som allerede har adgangsprofilen som legges inn eller som ikke er av riktig
type for adgangsprofilen, ignoreres. Meldingsruten viser hva som er gjort og ikke
gjort.

| tillegg til & koble adgangsprofil, kan du f.eks. opprette web-passord til Electrolux
WEB. En 4-sifret tilfeldig kode legges inn pa leiligheter/brukere som ikke har noe
passord. Valget Opprett web-passord legges til per gruppe eller avdeling.
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Vise og aktivere funksjoner

Generelt

Nar vi snakker om funksjoner i R-CARD M5-systemet, menes slikt som pavirker
dermiljger (vanligvis kortlesere), f.eks. at en dar far sta ulast eller at dpneknappen er

deaktivert.

A aktivere en funksjon innebzerer & velge hvilke kortlesere som skal ha den og nér den
skal gjelde. Det kan man gjere pa to ulike mater:

M Funksjoner
Tre l F'n:ufiler] Dmrmilim]

[#-{_]] Adgangszprofiler
-] Systemenheter

| Funkzjoner Frofiler D armilj@

=l Derag Kort

----- W Dor ulést

----- W Do uldst etter farste guidige passering (kort & pinkode)
----- W Kun pinkode

- m Kun kort

Innerdarer kurn kart
ﬁ kL 1:1 Hovedinngang

.= 0|0 1:2 D atarom
% KL 1:5 Heis-leser
----- W Tokartzfunkszsion, kun kart
----- W Kot & pinkode
----- W Tokartzfunkszsion, kort ag pinkode
----- m Dor speret

----- m Apneknapp deaktivert
----- m Apneknapp 2 deaktivert

Kommentar |

o I A A R S A A R A

tandag-Fredag ||'E'| 0216 |

e Man kan koble funksjonen direkte til utvalgte kortlesere. | eksempelbildet er
funksjonen Kun kort knyttet til kortleserne KL 1:1, KL 1:2 og KL 1:5. (Kun kort
innebzerer at disse kortleserne ikke krever pinkode for passering.) Opprett
deretter et tidsskjema som bestemmer nar funksjonen skal gjelde. (Du finner
instruksjoner pa side 50.)

» Man kan koble funksjonen til utvalgte adgangsprofiler. Resultatet blir at alle
kortlesere som er valgt inn i adgangsprofilen, kobles til funksjonen. Funksjonen
felger i dette tilfellet adgangsprofilens tidsskjema.
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| eksempelbildet er funksjonen Kun kort knyttet til adgangsprofilen Innerderer
kun kort. Alle dermiljger som kobles til adgangsprofilen Innerderer kun kort, kan
derfor apnes med kun kort. Her slipper altsa brukerne a sla inn pinkoden péa
kortleserne som tilhgrer denne adgangsprofilen.

Funksjoner som krever kort, gjelder likevel for selve kortleserne. Det
innebeerer at alle kort som har tilgang til &8 passere dgren, uansett om de har
fatt denne adgangsprofilen via akkurat denne adgangsprofilen eller via en
annen adgangsprofil, som ikke er knyttet til funksjonen, kan passere pa
mdten som funksjonen angir.

Det er mulig — men anbefales ikke siden det kompliserer administreringen — a
koble kort til samme adgangsprofil som du kobler til funksjonen, og dermed gi
kortene passering i de valgte kortleserne i valgte dager og tider.

Men kort som bare kobles til en annen adgangsprofil — en som ikke er knyttet til
funksjonen — vil likevel kunne passere pa maten som funksjonen angir.
Funksjonen gjelder kortleserne som ble valgt inn i adgangsprofilen, uansett hvilke
kort som brukes i dem.

Eksempel:
En adgangsprofil som er koblet til en En adgangsprofil som bare er
funksjon. Adgangsprofilen er ogsa koblet til kort og som altsa
koblet til et kort for 3 tillate passering bare brukes for 4 tillate
ved entreen: passering ved entreen:

[e Adgangsprofil for passering og for )
funksjon Kun k
unksjon Kun xort Tider: Alle dager kl 6-20

Tider: M ~f kl 9-1
ider: Mandag—fredag kl 9-16 Kortleser entré

Kortleser entré
Anna Johanssons kort

Sven Svenssons kort

Betydning:

° Hvis Sven Svensson ikke tilhgrer noen annen adgangsprofil, kan han bare
passere entreen kl 9-16.

Han trenger bare vise kort, fordi det er den funksjonen som gjelder for
kortleseren da.
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°  Anna Johansson kan passere entreen kl 6—-20. KI 9—-16 trenger hun bare
vise kort, fordi det er den funksjonen som gjelder for kortleseren i denne
tiden.

Noen funksjoner er aktivert som standard. De er innebygd i systemet. Eksempel:
Kortlesere med tastatur krever kort og pinkode (Kort + kode i dialogboksen) som
standard.

Viktig: Serg for at det ikke aktiveres flere funksjoner samtidig. Det er en vanlig

grunn til at enheter ikke fungerer slik man tror at man har programmert dem. Ved
feilsgking, se «Kortlesere eller betjeningspaneler fungerer ikke som programmert»
pa side 61.

Aktivere funksjoner

Koble funksjoner direkte til utvalgte kortlesere

1.
2.
3.

Velg Hovedmeny > Funksjoner.
Velg visningsméte i venstre rute (Kortlesere eller Tre).

Velg fanen Funksjoner i hgyre rute (se bilde pa side 44). Sek opp og merk ansket
funksjonstype i listen.

Eksempel: Fri tidsstyrt utgang er en funksjon som kan brukes til valgfritt formal,
f.eks. a sla pa lys iht. et tidsskjema. Den har ingen innvirkning pa derens
sikkerhetsniva.

Dra den gnskede kortleseren, og slipp den pd funksjonen som skal brukes.

Tips: Du kan ogsa dra en kortleser fra et tre eller en liste som vises i et annet
vindu.

Enheten vises na under funksjonens navn.
Valgfritt: Legg inn en beskrivelse i feltet Kommentar.
Angi né nér funksjonen skal gjelde (opprett et tidsskjema).

Tidsskjemaer brukes flere steder i systemet. Se felles instruksjoner pa side 50.

Klikk p& Lagre (H).
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Koble funksjoner til adgangsprofiler

1.
2.

5.

6.

Velg Hovedmeny > Funksjoner.
Velg visningsméte i venstre rute (Adgangsprofiler eller Tre).

Adgangsprofiler som ikke er beregnet for funksjoner, er utkrysset og kan ikke
brukes.

Velg fanen Funksjoner i hgyre rute (se bilde pé side 44). Sek opp og merk ansket
funksjonstype i listen.

Eksempel: Fri tidsstyrt utgang er en funksjon som kan brukes til valgfritt formal,
f.eks. a sla pa lys iht. et tidsskjema. Den har ingen innvirkning pa derens
sikkerhetsniva.

Dra den enskede adgangsprofilen, og slipp den pd funksjonen som skal brukes.

i Tips: Du kan ogsé dra en adgangsprofil fra et tre eller en liste som vises i et
annet vindu.

Adgangsprofilen vises na under funksjonens navn. Ogsa adgangsprofilens
tidsskjema vises (skrivebeskyttet).

Valgfritt: Legg inn en beskrivelse i feltet Kommentar.

Klikk p& Lagre (H).

Funksjonen vil na pavirke adgangsprofilens kortlesere i tidene som bestemmes av
adgangsprofilens tidsskjema.
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Vise og aktivere funksjoner

Finn ut hvilke funksjoner som brukes i anlegget

Vise funksjoner for en utvalgt kortleser

Gjer felgende for a kontrollere hvilke funksjoner som er koblet direkte til en utvalgt
kortleser:

1.  Velg Hovedmeny > Funksjoner.

2. Velg fanen Dermiljger i hgyre rute.

Tre lF'ru:ufiIer] Dmrmilim] Furksjoner Profiler Darmiljmer
D Adgangzprofiler -2 KL 1:1 Hovedinngang
-1 Spstemenheter E‘E D10 1:2 D atarom

o M Kur kot
IE kL 1:5 Heis-leser

3. Klikk pa = ved den aktuelle kortleseren.

Vise funksjoner for adgangsprofil

Gjer felgende for & kontrollere hvilke funksjoner som er koblet til alle kortlesere i en
utvalgt adgangsprofil:

1.  Velg Hovedmeny > Funksjoner.

2. Velg fanen Profiler i hgyre rute. Her vises en liste med adgangsprofilene som
bruker en funksjon.

M Funksjoner

Tre | Frafiler | Dormilie | Funksjoner Profiler Dormilieer
3N | £:doangsprofiler 1= Alle daver - o
-] Swstemenheter B Regishere dpneknapp

E@ Innerdarer kun kort
e M Eun kort

3. Klikk pa @ ved den aktuelle adgangsprofilen.
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Vise og aktivere funksjoner

Vise kortlesere og adgangsprofiler som bruker en bestemt funksjon

Gjer felgende for & kontrollere hvilke kortlesere og adgangsprofiler som er koblet til en
utvalgt funksjon:

1. Velg Hovedmeny > Funksjoner.
2. Velg fanen Funksjoner i hayre rute (se bilde pé side 44).

3. Klikk pa plusstegnet (=) i funksjonslisten.
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Tidsskjemaer: Angi nar adgangsprofiler og funksjoner skal gjelde

Tidsskjemaer: Angi nar adgangsprofiler og
funksjoner skal gjelde

Begreper

Tidsskjemaer

Nar skal systemets adgangsprofiler og funksjoner gjelde? Det styrer du ved hjelp av et
tidsskjema som konfigureres for hvert objekt.

Et tidsskjema i R-CARD M5 bestar av en eller flere perioder pluss tidsintervallene
periodene skal gjelde i.

Egenskaperl D armilie/arnr ader IidSSkiEﬂL__’- perioder

00:00 - 0700

?|e|9|1n|11|12|13|14|15|15|1?|1s|19|zn|21|22|23

Helg

t andag-T oradag

Halvdager

Et tidsskjema kan inneholde maks. 32 tidsintervaller med et minutts ngyaktighet, fordelt
pa maks. 12 perioder.

Perioder og tidsintervaller
En periode bestar av en eller flere dagtyper som skal gjelde samme tider i systemet.

Hengeladssymbolene (&) betyr at tidene ikke kan endres eller fjernes. For & fjerne lasingen
ma du fjerne avkrysningen for Las tider nede i dialogboksen. (Las tider hindrer utilsiktet
endring av innstilte tider.)

Leperen under Tidsintervall bestemmer oppl@sningen pa tidsvisningen. | bildet nedenfor
er opplgsningen halvtimer.

| eksempelet har man definert perioder som heter Man-Tors, Fredag og Dag fer
helligdag:
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Tidsskjemaer: Angi nar adgangsprofiler og funksjoner skal gjelde

n|1|2’3|4|5|8|?‘ e|a|1n|11|12‘13|14|15|1a 1?‘|‘|8|1E||2EI|21‘22|23

Man-tors |E' [* 4\

15

Fredag & B Tidsintervall

Dag for helligdag = +/

Tidsintervall - Halvtime Innstillinger

W iLas tider:

! Perioder

Tips: Hvis du holder musepekeren pa en tidslinje, vises ngyaktige tider i ruten over
navnene pa periodene. Hvis du fjerner avkrysningen for Las tider og dobbeltklikker
pa et tidsintervall, kan du angi nayaktige tider med tall. Du kan ogsa angi en valgfri
tekst som vises i eller inntil tidsintervallet.

Tidsintervallene er tidene pa dagen der periodene skal gjelde.

Dagtyper

For a skille ukedagene fra hverandre i systemets drskalender, har hver ukedag en unik
dagtype. De heter selvsagt som standard Mandag, Tirsdag, Onsdag osv.

At hver kalenderdag har en tilsvarende dagtype, innebaerer f.eks. at du kan angi at en
utvalgt onsdag skal behandles som en lgrdag. (Det gjer du ved & dra og slippe dagtypen
Lardag til den onsdagen i kalenderen.)

| tillegg til de sju standarddagtypene, finnes det fem spesialdagtyper som du kan
konfigurere etter enske og bruke nar avvikende tider skal gjelde. Eksempel:

Helligdag

Dag fer helligdag
Apent hus-dag
Studiedag

Dag i ferieperiode

Dagtypene har ingen egen funksjon. De fungerer i stedet som «strembrytere» som kobler
inn ulike tidsskjemaer iht. arskalenderen. Teknisk sett er de tilkoblingssignaler for
tidsstyrte adgangsprofiler og funksjoner i systemet.
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Tidsskjemaer: Angi nar adgangsprofiler og funksjoner skal gjelde

En spesialdagtype kan vaere generell eller supplerende

» Generell betyr at dagtypen gjelder for hele domenet (eller hele systemet hvis det
ikke brukes domener). Hvis du legger en generell dagtype pa en dato som har en
annen generell dagtype, vil den eksisterende dagtypen bli erstattet av den nye.

De forhandsdefinerte dagtypene Mandag til Sendag er alltid generelle.

e Ensupplerende dagtype pavirker bare tidsskjemaet der den brukes. Den supplerer
den generelle dagtypen. Hvis du legger en supplerende dagtype pa en dato, vil
eksisterende dagtyper ikke bli erstattet, uansett om de er generelle eller ikke.

En eller flere supplerende dagtyper kan altsa legges pé en dato i arskalenderen
som allerede har en annen dagtype, uansett om denne er generell eller ikke. Hvis
en dato har flere enn en dagtype, vises det et plusstegn oppe i hayre hjgrne:

12 13 614
R

13 20 21

Ved a legge en supplerende dagtype pa samme dato som en annen dagtype, kan
du aktivere funksjoner som normalt ikke skulle veere i gang den dagen. Det kan
brukes hvis du f.eks. vil holde en der ulast lenger enn normalt en valgfri dato.

Flere supplerende dagtyper kan legges pa samme dato, ogsd om det allerede
finnes en generell dagtype for datoen.

Hvordan henger det sammen?

Systemets adgangsprofiler og funksjoner styres ved hjelp av tidsskjemaene. Et
tidsskjema bestemmer hvilke tider som gjelder for ulike perioder. En periode bestar av en
eller flere dagtyper der samme tider skal gjelde. Her angis de egendefinerte spesialdag-
typene Apent hus og Firmafest i tidsskjemaet til funksjonen Der ulast:

Tidsskjema: Tider: 18.00—-22.00
Funksjon: Degr ulast :

Periode: Spesialdagene Apent hus + Firmafest

Hvis du legger spesialdagen Apent hus eller Firmafest p en bestemt dag i
arskalenderen, vil dgren sta ulast kl 18—22 den dagen.
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Slik fungerer et tidsskjema

Du kan definere et tidsskjema per adgangsprofil eller funksjon:

@ Adgangsprofil - Butikken ansatte

Tre | Liste |

Egenskaper | Demmilja/omidder  Tidsskiema |

in
dulilken ansatte
Teknikere
Wekben

0 ‘ 1 | 2 | k] ‘ 4 ‘ 5 | H | 7 ‘ g ‘ 3 |10|11 ‘12‘13|14|15‘1s‘17|1s|1s‘20‘21|22|23‘
Hverdager | |
e Lorites | [EH Arskalender / RCARDSYSTEM
Soncie ]
I Apenthus [ | | Mai
- Ll T [u] T
Perioder e ity O 1 a : i - n -
\ € Fimafest ) \ Spesialdag
, T «Rede dagers
Periodgr
Innstilliyger for ukedager B Spesialdac i o
Mummer: fivel Man Tir Ong | Tor | Fre ‘ Lar St | AH i fl)en; hl‘lsJ
B P [IHveidager Vo~ ~ 3 4 = = = «fp 1,
s i} 7
2 ¥ |lLerdager o g = = r & r 5 Spesialdag
3 |[Sandager 5 = B = =5 O E\E |
4 ¥ | |Apent hus r [= C r I [= C v i B3 o]
5 ¥ |bagtebes |7 ° ¢ ¢ I I
g6 r = 0 r r = 0 r

Eksempelet viser falgende:

For kalenderdagen den 1. mai har man i arskalenderen lagt inn spesialdagtypen
Rade dager. Alle perioder som har en markering for dagtypen Rede dager,
begynner & gjelde ved midnatt til tirsdag den 1. mai.

Hvis vi antar at Rede dager iht. systeminnstillingene er en generell
spesialdagtype, gjelder bare tidene som er definert for Rede dager. Dvs. tidene
for Tirsdag (forhandsdefinert dagtype som inngér i perioden Hverdager) gjelder
ikke.

Her finnes ingen perioder med markering for Rede dager. Fordi tidene for
dagtypen Tirsdag ikke gjelder, har ikke butikkpersonalet tilgang den 1. mai.

Hvis Rgde dager hadde veert en supplerende spesialdagtype, ville butikk-
personalet hatt tilgang som péa en vanlig tirsdag.

For kalenderdagen den 8. mai har man lagt inn spesialdagtypen Apent hus. Alle
perioder som har en markering for dagtypen Apent hus begynner & gjelde ved
midnatt til tirsdag den 8. mai.

Merk deg perioden med markering for Apent hus. (Perioden har av praktiske
arsaker ogsa fatt navnet Apent hus.)

Hvis vi antar at spesialdagtypen Apent hus iht. systeminnstillingene er en
supplerende spesialdagtype, gjelder tidene som er definert for Apent hus, og de
tidene som er definert for Tirsdag (forhdndsdefinert dagtype som inngér i
perioden Hverdager).
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Hvis Apent hus hadde veert en generell spesialdagtype, ville butikkpersonalet
bare hatt tilgang fra kl 8—22. Fordi denne tiden overlapper med tidene som gjelder
en vanlig tirsdag, ville det ikke spilt noen rolle.

For kalenderdagen den 16. mai har man lagt inn spesialdagtypen Firmafest. Alle
perioder som har en markering for dagtypen Firmafest, begynner a gjelde ved
midnatt til tirsdag den 16. mai.

Merk deg perioden med markering for Firmafest. (Perioden har av praktiske
&rsaker ogsé fatt navnet Firmafest.)

Hvis vi antar at spesialdagtypen Firmafest iht. systeminnstillingene er en
supplerende spesialdagtype, gjelder tidene som er definert for Firmafest, og de
tidene som er definert for Onsdag (forhandsdefinert dagtype som inngér i
perioden Hverdager).

Hvis Firmafest hadde veert en generell spesialdagtype, ville butikkpersonalet bare
hatt tilgang fra kl 16—24.

For andre adgangsprofiler (f.eks. Vektere) kan det vaere definert helt andre tider.

Nyttig a vite: Adgangsprofilene som styres av tidsskjemaet, begynner a gjelde nar
tidsskjemaet lagres.

Legge opp et tidsskjema fra bunnen

1.

Apne en funksjon (enhet) eller adgangsprofil, og velg fanen Tidsskjema.

Tips: Hvis adgangsprofilen skal gjelde alltid, kan du bare trykke pa knappen
Opprett alltid.

Klikk pa Perioder nede i dialogboksen. Dialogboksen Perioder vises.

Pa den averste raden vises dagtypene som er konfigurert i systemet. Klikk pa Vis
dagtypefarge for a fa etikettene med dagtypenavnene vist i farge somi
eksempelet.

Hvis du vil bruke en periodemal, velger du den i feltet Basert pa nede til hayre i
periodevinduet og klikker pa Hent mal. Dialogboksen fylles ut med periodene
som er konfigurert i malen.

i Periodemaler inneholder ingen tider, men bare dager. Derfor ma tidsintervall
konfigureres som vanligt iht. nedenstdende. Du kan ogsa endre periodene
som i neste trinn, uten a pavirke malen.
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4.

5.

6.
7.

Opprett nye perioder ved a krysse av i ubrukte bokser til venstre i dialogboksen.

Pericder

Inngtillinger for ukedager
Ian |

x

Mummer.  Beskrivelse:

T W |MandsgFredsg
2 ¥ |Hea T
3 ¥ |Dagforheligdsg T
4
5 I~
6 I
P
8
9 I
0
m I
12 [~

[v Las dagtype bl periode

¥ ‘iz farge pa dagtype

Ti | _Ons | Tor | Fre | [y WSSEN SF1 | NSP2n NN NSEEN| :rs |
[ [ I

v v v v I I [ [
N [ [ [ v v N r r r r
N [ [ [ r r v r r r r

Basert pa
|3ﬂ> Alle dager

=
Hent mal
] | Ayt |

Velg hvilke dagtyper de ulike periodene skal gjelde under.

Hvis Las dagtype til periode er valgt, kan du bare ha ett kryss per dagtype
(loddrett rad). Fjern avkrysningen for & kunne bruke en dagtype i flere

perioder. Her brukes f.eks. dagtypen Mandag i to perioder:

Perioder

Innztillinger for ukedager

Murmmer:  Beskrivelse: ban | Tir | Ons |
1 ¥  |Mandag-Torsdag v d rd
2 ¥  |Fredag [ [ I_
3 ¥ |Dag fer heligdag [ | B
4 ¥  |Kursdager v [ [

Anbefaling: Navngi periodene.

Klikk pa OK.
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9.

Legg inn tidsintervallene som skal gjelde for de ulike periodene: Klikk ved
startpunktet, hold inne venstre museknapp, og dra markeren til sluttiden.

Hengeldssymbolene (&) betyr at tidene ikke kan endres eller fjernes. For a fjerne
l&singen ma du fjerne avkrysningen for Las tider nede i dialogboksen. (Las tider

hindrer utilsiktet endring av innstilte tider.)

Leperen under Tidsintervall bestemmer oppl@sningen pa tidsvisningen. | bildet

nedenfor er opplgsningen halvtimer.

| eksempelet har man definert perioder som heter Man-Tors, Fredag og Dag fer

helligdag:

n|1|2|3|4|5|8|? s|a|1n|11|12|13|14|15|1a ‘I?‘|‘|8|1E||2EI|21‘22|23

Man-tors ||'E'| [* 4\
Fredag ||'E'I Jl Tidsintervall
Dag for helligdag E +/

Tidsintervall - Halvtime

! ! Perioder

Tips: Hvis du holder musepekeren pa en tidslinje, vises ngyaktige tider i
ruten over navnene péa periodene. Hvis du fjerner avkrysningen for Las tider

og dobbeltklikker pa et tidsintervall, kan du angi ngyaktige tider med tall.
Du kan ogsa angi en valgfri tekst som vises i eller inntil tidsintervallet.

Klikk pa Lagre &).
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Opprette, vise, skrive ut og eksportere rapporter

System- og brukerdata samt loggede hendelser kan vises pé bildeskjermen. Du kan bla
frem og tilbake, forsterre og forminske utskriften og seke etter bestemte data. Du kan

ogsa sende valgfrie sider til skrivere eller lagre som tekstfil, som kan f.eks. apnes i Excel.

Du finner instruksjoner for fglgende i programmets hjelpefunksjon (trykk pa F1):
» Vise brukere med tilgang til en enhet
» Vise lesertilganger for en enhet
» Vise de siste hendelsene for en enhet
* Vise hendelser i offline-lesere
» Vise siste hendelser for et kort
» Vise hvilke adgangsprofiler en enhet inngar i
e Opprette kortkvittering
» Navigere i rapporter, gjgre sek m.m.
o Skrive ut rapporter
» Eksportere rapporter til tekstfil

* Angi hvordan rapporter skal se ut
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Sikkerhetskopiere databasen

Sikkerhetskopiere databasen

Sikkerhetskopiering kan utferes enten manuelt eller ved hjelp av skjemaplanleggeren
som er innebygd i R-CARD M5 Server. Du finner instruksjoner i programmets
hjelpefunksjon. (Velg Database > Sikkerhetskopiere, og trykk pa F1).

Sikkerhetskopieringen kan ogsa utfgres om brukere er innlogget.

Viktig!

» Sikkerhetskopier regelmessig! Tidsintervallet bar velges etter hvor store
endringer man gjer og hvor ofte man gjgr dem.

o Sikkerhetskopier ma ligge pa en lokal disk pa datamaskinen der Microsoft SQL
Server er installert — ikke i rotkatalogen (C:\) eller Programfiler (Program Files i
et engelsk operativsystem). Legg heller ingen sikkerhetskopier i brukermapper,
f.eks. pa skrivebordet i Windows. Unntak: SQL Servers egen sikkerhetskopi-
katalog kan brukes.

Anbefaling: Opprett en katalog pa C: der sikkerhetskopiene skal legges.

Sikkerhetskopien kan deretter kopieres til valgfritt sted med et tradisjonelt
program for sikkerhetskopiering.

» Evt. bilder av adgangskontrollsystemets brukere lagres ikke alltid i databasen.
Kontroller under Innstillinger > Innstillinger > System > Generelt i R-CARD M5
Arbeidsstasjon. Hvis det er krysset av for Lagre sgkebane til bilde i database,
inngar ikke bildene i sikkerhetskopien, men ma lagres manuelt.

» Huvis systemet har bookingtavler som ligger offline: For at bookingdataene skal
vaere med i sikkerhetskopien, ma de farst leses opp fra bookingtavlen eller
undersentralen og lagres i databasen. Se programmets hjelpefunksjon for
instruksjoner (trykk pa F1).

Nyttig G vite

e Resultatet av sikkerhetskopieringen er en .DAT-fil. Sikkerhetskopieringen pavirker
ikke innholdet i kildedatabasen.

o | forbindelse med sikkerhetskopieringen komprimeres SQL Server-databasen, noe
som hindrer at den tar opp ungdvendig stor plass pa disken.

» Fordi en eventuell eksisterende sikkerhetskopi erstattes av den nye, ber du
kanskje arkivere f.eks. annenhver kopi.




Feilsgking

Feilsgking

Det generelt beste radet

Hvis det er noe i systemet som ser ut til & ikke fungere som det skal, kan man ofte finne
ledetrader i hendelsesvinduet: Velg Vis > Hendelsesvindu.

Det vises ulike typer data:

» Operatardata er slikt som operateren foretar seg, f.eks. inn- og utlogging,
innlegging og redigering av brukerdata osv. Velg fanen Operater for a se
operatgrdata.

« Systemdata er f.eks. logging av passeringer, alarmer osv. Velg fanen System for &
se systemdata.

e Avhengig av systeminnstillinger kan ogsa egne hendelsesvinduer og
naerveersomrader vises.

Trykk pa F1i programmet for mer informasjon.

Funksjonalitet ikke tilgjengelig; menyer mangler eller ser
annerledes ut

For & vise eller skjule paneler eller visse vinduer, hayreklikker du pa et ledig omrade pa
menylinjen. Det vises en popup-meny med mulige alternativer:

tering Vinduer Hjelp

v Sak

+  Snarveier
Dato/Tid

« Hurtigmeny

Tremeny
Alarmvindu
Hendelsesvindu

Egne hendelsesvinduer

Kryss av for det som skal vises, fjern avmerkingen for det som skal skjules.
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Feilsgking

Noen faktorer som pavirker hvilke menyer og innstillinger som vises i R-CARD M5:

Aktivert funksjonalitet. Mange funksjoner ma aktiveres for & bli synlige. | noen
tilfeller kreves lisensregistrering. Kontroller hva som kreves i fortegnelsen over
stotteprogrammer og tilvalgsfunksjoner.

Hvordan systemet er stilt inn. For eksempel kan ledetekster for brukere og
leiligheter veere tilpasset.

Innstillingene pa din arbeidsstasjon.

Din operatergruppe som operatar. Hvis du ikke er innlogget som operatgr som er
medlem av operatgrgruppen SystemAdmin, kan du ha begrenset med
adgangsprofiler i R-CARD MS5. | sa fall mangler det menyer eller menyvalg, og
innstillinger kan veere deaktivert (nedtonet). Ta kontakt med system-
administratoren.

Innstillinger i din operatgrprofil.

(Les mer om dette i programmets hjelpefunksjon.)

Nylig opprettet objekt mangler i et annet vindu

Eksempel pa problemet:

Du legger inn kort og oppretter adgangsprofiler samtidig. Nyopprettede
adgangsprofiler vises ikke i brukervinduet nar du skal knytte dem til kortene. Det
skyldes at to vinduer er dpne. Informasjon fra det ene vinduet oppdateres ikke
alltid i det andre.

Du ser pa tidsbookinger, men det mangler bookinger. Det kan skyldes at
bookingfilen er lest inn siden vinduet ble apnet.

Slik oppdaterer du vinduet:

1.

2.

Serg for at nye objekter er lagret &).

Klikk pa Oppdater (), eller trykk pa F5 i vinduet der dataene ikke er oppdatert.

Hvis det ikke l@ser problemet, lukker du vinduet der dataene ikke er oppdatert
ved & klikke pa Lukk (&) i gvre hgyre hjgrne samtidig som du trykker p& skift-
tasten. Apne deretter vinduet igjen.
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Forsvunnede brukere/leiligheter

Det kan se ut som brukere eller leiligheter har forsvunnet nar man har gjort et sgk i
brukerlisten eller brukt en bordleser.

Slik gjenoppretter du visningen:
1. Velg kategori -Alle- som sagkebegrep.
2. Klikk pa kikkerten (@).

Sok er beskrevet pa side 22.

Se ogsa «Nylig opprettet objekt mangler i et annet vindu» ovenfor.

Kortlesere eller betjeningspaneler fungerer ikke som programmert

Nar enheter ikke fungerer som konfigurert, skyldes det som regel at enhetens funksjoner
kommer i konflikt med adgangsprofilene som sluttbrukernes kort er tildelt.

Programmets hjelpefunksjon inneholder informasjon som hjelper deg med a:
* Finne ut hva som gjelder for et kort som ikke fungerer som det er tenkt.
* Finne ut hvilke funksjoner som gjelder for aktuell kortleser eller betjeningspanel.

Trykk pa F1, og sk péa dette.
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